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CCAALLIIDDAADD 

 
 

 EEEnnn   TTTEEECCCAAARRRGGG   SSS...AAA   cccooonnn   sssuuu   mmmaaarrrcccaaa   TTTEEECCCNNNOOOSSSEEELLLLLLOOOSSS   cccooonnnsssiiidddeeerrraaammmooosss   qqquuueee   sssooommmooosss:::    
                  “““UUUNNNAAA   EEEMMMPPPRRREEESSSAAA   DDDEEE   SSSEEERRRVVVIIICCCIIIOOOSSS   AAALLL   SSSEEERRRVVVIIICCCIIIOOO   DDDEEE   SSSUUU   EEEMMMPPPRRREEESSSAAA”””   

   
   PPPrrroooddduuuccciiimmmooosss   aaa   pppllleeennnaaa   sssaaatttiiisssfffaaacccccciiióóónnn   dddeee   nnnuuueeessstttrrrooosss   cccllliiieeennnttteeesss   ppprrroooddduuuccctttooosss   
iiinnnddduuussstttrrriiiaaallleeesss   dddeee   cccaaauuuccchhhooo   yyy   pppooollliiiuuurrreeetttaaannnooo   tttaaallleeesss   cccooommmooo   ggguuuaaarrrnnniiiccciiiooonnneeesss,,,   
eeemmmpppaaaqqquuueeetttaaaddduuurrraaasss,,,   rrreeettteeennneeesss,,,   ooo´́́rrriiinnngggsss   yyy   pppiiieeezzzaaasss   eeessspppeeeccciiiaaallleeesss   mmmooollldddeeeaaadddaaasss...   

   
NNNuuueeessstttrrrooo   cccooommmppprrrooommmiiisssooo   cccooonnn   lllaaa   cccaaallliiidddaaaddd   ssseee   bbbaaasssaaa   eeennn   lllaaa   iiimmmpppllleeemmmeeennntttaaaccciiióóónnn,,,   
mmmaaannnttteeennniiimmmiiieeennntttooo   yyy   mmmeeejjjooorrraaa   dddeee   nnnuuueeessstttrrrooo   sssiiisssttteeemmmaaa   dddeee   gggeeessstttiiióóónnn   dddeee   lllaaa   cccaaallliiidddaaaddd,,,   
ttteeennniiieeennndddooo   eeennn   cccuuueeennntttaaa   eeessstttooosss   cccooonnnccceeeppptttooosss:::   
 

   SSSiiieeemmmppprrreee   eeexxxiiisssttteee   uuunnnaaa   fffooorrrmmmaaa   mmmeeejjjooorrr   yyy   mmmááásss   eeefffiiiccciiieeennnttteee   pppaaarrraaa   hhhaaaccceeerrr   lllaaasss   
cccooosssaaasss...   

   SSSiiieeemmmppprrreee   eeesss   pppooosssiiibbbllleee   cccooonnnoooccceeerrr   aaalllgggooo   mmmááásss,,,   aaaúúúnnn   eeennn   lllooosss   ttteeemmmaaasss   qqquuueee   
cccrrreeeeeemmmooosss   dddooommmiiinnnaaarrr   eeennn   tttooodddooosss   sssuuusss   dddeeetttaaalllllleeesss...   

   
   PPPaaarrraaa   cccooonnntttrrrooolllaaarrr   lllaaa   eeevvvooollluuuccciiióóónnn   dddeeelll   sssiiisssttteeemmmaaa   dddeee   gggeeessstttiiióóónnn   dddeee   lllaaa   cccaaallliiidddaaaddd   
eeessstttaaabbbllleeeccceeemmmooosss   ooobbbjjjeeetttiiivvvooosss   yyy   mmmeeetttaaasss   cccooonnn   sssuuusss   ppplllaaazzzooosss   dddeee   cccuuummmpppllliiimmmiiieeennntttooo,,,   
rrreeessspppooonnnsssaaabbbllleeesss   eee   iiinnndddiiicccaaadddooorrreeesss   qqquuueee   pppeeerrrmmmiiitttaaannn   cccuuuaaannntttiiifffiiicccaaarrr   lllooosss   lllooogggrrrooosss   dddeee   lllaaa   
mmmeeejjjooorrraaa   cccooonnntttiiinnnuuuaaa...   

   
   PPPrrrooommmooovvveeerrr   aaacccccciiiooonnneeesss   qqquuueee   ppprrrooottteeejjjaaannn   eeelll   mmmeeedddiiiooo   aaammmbbbiiieeennnttteee   yyy   aaayyyuuudddeeennn   aaa   
dddiiisssmmmiiinnnuuuiiirrr   lllooosss   eeefffeeeccctttooosss   dddeeelll   cccaaammmbbbiiiooo   cccllliiimmmááátttiiicccooo.    

   
   LLLaaa   aaadddeeecccuuuaaaccciiióóónnn   yyy   eeefffiiicccaaaccciiiaaa   dddeee   eeessstttaaa   pppooolllííítttiiicccaaa   dddeee   lllaaa   cccaaallliiidddaaaddd   yyy   dddeeelll   sssiiisssttteeemmmaaa   dddeee   
gggeeessstttiiióóónnn   dddeee   lllaaa   cccaaallliiidddaaaddd   eeesss   eeevvvaaallluuuaaadddaaa   eeennn   lllaaasss   rrreeevvviiisssiiiooonnneeesss   pppooorrr   lllaaa   dddiiirrreeecccccciiióóónnn...   

   
   LLLaaa   ppprrreeessseeennnttteee   pppooolllííítttiiicccaaa   dddeee   lllaaa   cccaaallliiidddaaaddd   eeesss   dddiiifffuuunnndddiiidddaaa   aaa   tttooodddooo   nnnuuueeessstttrrrooo   pppeeerrrsssooonnnaaalll,,,   
bbbuuussscccaaannndddooo   qqquuueee   cccaaadddaaa   pppeeerrrsssooonnnaaa   cccooonnncccuuueeerrrdddeee   cccooonnn   eeessstttooosss   cccrrriiittteeerrriiiooosss   yyy   lllooosss   cccooommmpppaaarrrtttaaa   
pppooorrrqqquuueee   sssooonnn   lllaaa   rrraaazzzóóónnn   dddeee   ssseeerrr   dddeee   TTTEEECCCNNNOOOSSSEEELLLLLLOOOSSS...   

 
 
AAAlllfffrrreeedddooo   CCCaaarrrbbbooonnneee                              PPPaaauuulllaaa   CCCaaarrrbbbooonnneee,,,                                    GGGaaabbbrrriiieeelllaaa   CCCaaarrrbbbooonnneee                                 DDDiiieeegggooo   CCCaaarrrbbbooonnneee   
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